
  

QIBB-Schlüsselprozesse 

Schlüsselprozesse der Schulaufsicht 
 
Der Schulaufsicht in den Landesschulräten bzw. im Stadtschulrat für Wien obliegt die unmittelbare 

Beratungs-, Unterstützungs-, Koordinierungs- und Lenkungsfunktion innerhalb des Bereichs der 
Schulen, für den sie zuständig ist. Die Schulaufsichtsorgane für die berufsbildenden Schulen 
nehmen ihre Aufgabe im Rahmen der folgenden Schlüsselprozesse wahr: 

 
1. Regionale Bildungsplanung 
 (Anpassung der Bildungsangebote und deren Umsetzung an die regionalen Erfordernisse) 
 
2. Qualitätssicherung im Rahmen des Unterrichts und der abschließenden Prüfungen  
 (Festlegung von Standards für die Lehrplanumsetzung und die abschließenden Prüfungen, Si-

cherstellung der Einhaltung der Standards)  
 
3. Schnittstellenmanagement  
 (Unterstützung des Bildungsauftrages durch ein effizientes Informations- und Organisationsma-

nagement)  
 
4. Personalmanagement  
 (Mitwirkung bei der Sicherstellung des erforderlichen Personals, bei der Personalaufnahme und 

der Personalentwicklung)  
 
5. Ressourcenmanagement  
 (Mitwirkung bei der Sicherstellung des erforderlichen Schulraums, der Ausstattung und deren 

effizienten Nutzung)  
 
6. Qualitätsmanagement  
 (schulübergreifende Koordinierung, Umsetzung von QIBB im Schulaufsichtsbereich) 


